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Objeto del Contrato

"El Contratista” se compromete a prestar sus servicios. tecnlcos para-la ‘Direccién de Comunlcamon y: leusmn Cultural del

Despacho Ministerial del Ministerio :de

7 ] Cultura y Deportes,” con dedxcacmn diligencia, con-arreglo a los: principios: de la ética y
probidad, en la prestacion de Servicios y cumplimiento de las actmdades que se’ descrxben Aa continuacion, sin ser estas limitativas, sino | -

| inicamente enunciatiVas (segl’m Clalisuld de contrato Tercera)

Act|V|dades ejecutadas conforme aI contrato y termmos de referencla

a. Apoye en gestlonar contemdcls dlgltales medlante la plamf cacion, programac:on y pubhcac;on para Ios dlferentes .

medios sociales institucionales: Facebook, X, YouTube, Tik Tok, Spotlfy e Instagram garantuzando cahdad

oportunldad y pertmencna de Ios mensajes

"~ b, Apoye en atender de forma oportuna y respetuosa los ‘mensajes directos; comentanos y mencnones enlas
plataformas digitales,y. canallzar consultas sohmtudes o reclamos hacla |as delegamones o umdades
correspondientes, segun el tema.

C. Apoye en Ia elaboramén' de rerortes estadisticos penodlcos' que mcluyah indicadores clave como alcance,
“interacciones, crecimiento de audiencia, desempefio.por plataforma, entre otros; asi como reahzar anallsus que
contnbuya ala mejora contlnua de las estrateg|as de. comumcamon dlgltal

d. Apoye en Ia revns»on de piezas graflcas audnovnsuales o multlmedla asegurando que cumplan con los

lineamientos de identidad insti

e. Apoye en la incorporaciény e
plataformas; integrandolas.a |

tuc:onal y. estandares de cahdad antes de su publlcacwn en redes sociales:

valuacuén de nuevas funcnonalldades tendencnas dlgltales-o actuahzacuones_de las
as estrategias y proyectos institucionales,:con enfoque en innovacién y-accesibilidad:

“Alex Estuardo Maldonado

Jonzalez

Yoselln Yulisa de Leon Argueta

Nombre Completo del Contratlsta

Nombre dela Autondad que Evalda los Servicios
(segun Clausula de contrato DeCIma anera)

Firma de:Contratista

Firma'y selle/ de la Autondad que Evalua los Servicios -
(segun Clausula de contrato: Décima anera) ;



